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L’USF fêtera ses vingt ans lors de sa prochaine convention 2009 et débattra sur les évolutions majeures des ERP face aux mutations de l’économie et de la société    
Rendez-vous annuel de l’écosystème SAP, la Convention USF privilégie les échanges, le partage des connaissances et d’expériences. 

Paris, le 15 septembre 2009 – Le Club des Utilisateurs SAP Francophones, association indépendante régie par la loi 1901, annonce la tenue de sa convention annuelle au CNIT Paris La Défense les 14 et 15 octobre 2009 sur le thème : Le système d’information du 21ème siècle, rupture ou continuité ?
Les bouleversements de l’économie et de la finance vont nécessairement faire évoluer la société, les relations humaines et par voie de conséquence, le système d’information. 

En amont d’une réflexion sur les technologies, l’USF privilégie cette année la réflexion sur les nouveaux modèles d’organisation qui vont dominer l’économie mondiale. L’entreprise, qui ne cesse de s’adapter aux contraintes de la compétitivité, doit retrouver une nouvelle dynamique qui tienne compte de nouveaux enjeux liés au développement durable et à la nécessité de plus de transparence financière. Or, cette approche ne pourra se réaliser qu’à travers l’appui du capital humain.

· Doit-on réinventer un nouveau modèle ?

· Quels sont les changements sociaux induits par l’économie numérique et le web 2.0 ?

· Les réseaux sociaux peuvent-ils rapprocher les hommes ? 

· Comment donner du sens à sa mission dans l’entreprise ? 

· Quels sont les évolutions technologiques majeures qui vont accompagner ces bouleversements ? 

À cette fin, neuf grandes conférences illustreront notre réflexion :

Le 14 octobre
· Bilan et perspectives pour SAP par Pascal Rialland, Directeur Général SAP France ;
· Un nouvel ERP pour le 21ème siècle par Ray Wang, Vice President, Partner - Enterprise Strategy, Altimeter Group, ex-Vice President, Forrester Research ;
· Un nouveau modèle fondé sur la contribution par Bernard Stiegler, philosophe, Président de l'association Ars Industrialis, Docteur de l'École des hautes études en sciences sociales ;
· Conséquence juridique des réseaux sociaux par Christiane Féral-Schuhl, Avocate au Cabinet Féral-Schuhl /Sainte-Marie.

Le 15 octobre

· Viviane Reding, Commissaire européen, responsable de la société de l'information et des médias : Quel avenir  pour l’industrie du logiciel européen et quelles seront les impulsions de l’UE ;
· Stratégie d’innovation pour SAP par Hervé Couturier, EVP Technology Development SAP ;
· Dataware et infrastructure du cloud computing par Christian Faure, Ingénieur et Philosophe ;   

· Piloter les actifs immatériels, c’est piloter le potentiel de progrès le plus important par Jean-Marie Descarpentries, ancien président de Carnaud-Metal-Box, Ingenico et Bull ; 
· L’homme au centre des préoccupations de l’entreprise par Serge Airaudi, philosophe, ethnologue et chercheur.





      …/…
En outre, l’USF organisera de multiples échanges et débats destinés à décrypter les nouvelles architectures de l’éditeur SAP. Raison d’être de l’association, la convention mettra comme toujours, l’accent sur le partage d’expériences entre praticiens SAP et Business Objects. En plus de l’espace réservé aux stands des différents partenaires, la convention demeure le point d’orgue de multiples retours d’expériences concrets présentés par les commissions USF, par l’éditeur SAP et co-animés par les partenaires exposants et leurs clients. Au total, près de 45 clients livreront leur expérience.
Pour faciliter la visite de nos adhérents, nous organiserons cette année des parcours thématiques afin de disposer d’un large spectre d’expériences plus axées sur des fonctions métiers. Parmi ces parcours, nous avons sélectionné les problématiques propres aux :

· Directions financières

· DSI et maintenance

· Secteur public 

· Achats / logistique

· Commerce

· Support HR 

· Développement durable 

· PME 
Présentation d’un livre blanc sur le support utilisateur

Lors de la convention, l’USF présentera les enseignements tirés d’une enquête menée en partenariat avec PricewaterhouseCoopers, auprès d’une vingtaine d’entreprises adhérentes, de la PME au grands groupes du CAC 40 en passant par le secteur public, selon deux grands axes d’analyse : les usages de la solution SAP qui structurent la demande de support et le modèle d’organisation qui définit la réponse à ce besoin. La démarche vise notamment à déterminer le niveau de compétence et de ressources approprié pour répondre aux exigences d’un support de qualité face aux évolutions des applications.  
 « Après 20 ans d’existence, l’USF affirme son statut d’organisation indépendante et hors marché à la mesure de sa représentativité et de son engagement en faveur du partage, » déclare Jean Leroux, Président de l’USF.
À propos de l’USF :

L’USF est une association constituée de femmes et d’hommes, travaillant dans des entreprises appartenant à tous les secteurs d’activité économiques et utilisant une ou plusieurs solutions SAP.

Fort de ses 2000 adhérents, l’USF est avant tout un lieu d’échange de connaissances et d’expériences pour toute une communauté d’utilisateurs.  Sa vocation principale est d’organiser et de favoriser le partage d’informations autour de solutions concrètes entre tous ses adhérents.

À ce titre, elle organise tout au long de l’année des ateliers et des commissions de travail destinés à enrichir les connaissances de chacun de ses membres à travers des participations directes, des bulletins d’information et la publication sur son site Web. 

Pour plus d’informations, consultez le site à l’adresse : www. usf.fr
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